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DAF Trucks Polska Sp. z o.o.

ul. Krakowiaków 48

02-255 Warszawa

Tel : +48 (0)22 458 95 00

www.daftrucks.pl

Z niniejszej publikacji nie wynikają żadne prawa. DAF Trucks N.V. zastrzega sobie prawo do zmiany specyfikacji produktu bez uprzedniego 
powiadomienia. Produkty i usługi są zgodne z dyrektywami europejskimi obowiązującymi w momencie sprzedaży, ale mogą się różnić w 
zależności od kraju. Najbardziej aktualne informacje można uzyskać u autoryzowanego dealera DAF.

Usługi TruckIQ są dostępne za pośrednictwem PACCAR Connect i wspierane przez Twojego dealera 

DAF. Razem pomagają wykorzystać dane z podłączonych pojazdów do zwiększenia dyspozycyjności 

floty i poprawy efektywności operacyjnej.  

Wystarczy wykonać te 3 proste kroki, aby stworzyć i utrzymywać bezpieczny, sprawnie działający 

ekosystem łączący Twoją firmę, kierowców i dealera DAF: 

1.	 PACCAR CONNECT 

Aktywuj konto PACCAR Connect, aby dane pojazdu mogły być stale gromadzone i bezpiecznie 

udostępniane.

2.	 ZGODA KLIENTA 

Twoje dane, Twoje zasady. Udzielając oficjalnej zgody klienta w portalu, upoważniasz DAF do 

zdalnego monitorowania stanu pojazdu, umożliwiając proaktywne wsparcie TruckIQ.

3.	 AKTUALIZACJA PRZEZ KIEROWCĘ 

Kierowcy odgrywają kluczową rolę, akceptując zdalne aktualizacje za pośrednictwem deski 

rozdzielczej pojazdu, gdy jest on bezpiecznie zaparkowany.

PREDYKCYJNE, PROAKTYWNE, PREWENCYJNE

Dzięki Remote Updates, PreDiagnostics i inteligentnym 

alertom serwisowym przestoje pojazdów stają się 

przewidywalne i łatwe do zaplanowania. Pozwala to 

obniżyć koszty operacyjne i maksymalizować przychód 

na kilometr.

GOTOWY, BY ZMAKSYMALIZOWAĆ UPTIME?

Twoja flota jest już gotowa na TruckIQ. Aby skorzystać 

z jego zalet, wystarczy skontaktować się z dealerem 

DAF, który przeprowadzi Cię krok po kroku przez 

proces konfiguracji.

TWÓJ PROAKTYWNY PARTNER

Twój dealer DAF jest kluczowym ogniwem, 

które dzięki usługom TruckIQ przekształca dane 

pojazdu, uzyskane za zgodą klienta, w możliwości 

maksymalizacji jego dyspozycyjności. Monitoruje 

stan pojazdu, aby przewidywać potrzeby 

serwisowe, przygotowywać wizyty w warsztacie 

z wyprzedzeniem oraz wykrywać i zapobiegać 

potencjalnym awariom. Dzięki temu pojazdy są 

pod stałą opieką, a Ty możesz skupić się na 

swojej działalności.

Wykorzystaj pełny potencjał TruckIQMaksymalizuj Uptime, optymalizuj osiągi
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Poznaj DAF TruckIQ

Utrzymuj swoją flotę w najlepszej kondycji dzięki DAF TruckIQ. Ten zestaw trzech 
predykcyjnych i proaktywnych usług pozwala w pełni wykorzystać potencjał floty i 
maksymalizować dyspozycyjność pojazdów. Pomaga również zwiększać rentowność 
kilometra – kluczowy wskaźnik dla każdej odnoszącej sukcesy firmy transportowej.

DAF TruckIQ

Uptime

PreDiagnosticsRemote Updates Smart Service 
Alerts

Przygotuj serwis, zanim pojazd 
trafi do warsztatu

Maksymalna dyspozycyjność dzięki 
lepszemu wglądowi i odpowiednio 

wczesnym działaniom sieci dealerów DAF

Utrzymuj pojazdy na bieżąco bez 
przestojów

Zamień potencjalne awarie w 
planowaną obsługę serwisową

PACCAR Connect
Bezpieczny dostęp do danych połączonych 

pojazdów za pełną zgodą klienta

DAF TruckIQ
DAF TRANSPORT EFFICIENCY

Inteligentny sposób na maksymalizację Uptime



Remote Updates

potencjalną awarią, zapobiegając 
kosztownym przestojom. Serwis w gotowości

Zamień potencjalne awarie w 
planowaną obsługę serwisową

Nasza usługa Remote Updates przesyła bezpłatne, regularne aktualizacje oprogramowania 
bezpośrednio do Twoich pojazdów, bezprzewodowo. Zapewnia to stałe ulepszenia w zakresie 
osiągów, niezawodności i bezpieczeństwa, jednocześnie utrzymując flotę w efektywnym ruchu 
i maksymalizując jej dyspozycyjność. Gdy w menu postojowym pojawi się informacja o nowej 
aktualizacji, kierowca musi jedynie poczekać do najbliższej przerwy, aby rozpocząć instalację. 
Wystarczy jedno dotknięcie ekranu na desce rozdzielczej.

Koncentrując się na dyspozycyjności, chcesz ograniczyć do minimum przestoje związane 
z planowanymi wizytami w warsztacie. PreDiagnostics umożliwia dealerowi DAF zdalną 
analizę kodów błędów i danych dotyczących osiągów pojazdu jeszcze przed jego 
przyjazdem do serwisu. Pozwala to wcześniej uzyskać cenne informacje o stanie pojazdu 
i skrócić czas diagnostyki. Bez zbędnych przestojów, bez oczekiwania na części i bez 
zakłóceń w działalności.

Inteligentne alerty serwisowe to Twój cyfrowy system monitorowania działający 24 godziny 
na dobę, 7 dni w tygodniu. Ta inteligentna usługa zmienia podejście do obsługi serwisowej 
z reaktywnego na proaktywne. Wykorzystując dane pojazdu, stale monitorujemy 
nieprawidłowości i problemy dotyczące jego osiągów. Często jesteśmy w stanie wykryć 
pierwsze sygnały ostrzegawcze, zanim kierowca zauważy problem, i proaktywnie 
powiadomić Ciebie oraz dealera, aby można było podjąć odpowiednie działania.

Twoje korzyści: Twoje korzyści: Twoje korzyści:

PreDiagnostics Smart Service Alerts

■	 ZAWSZE NA BIEŻĄCO 

Wystarczy aktywować PACCAR Connect Services dla 

swoich pojazdów. Po aktywacji bezpieczne Remote 

Updates sprawiają, że oprogramowanie pojazdów jest 

zawsze aktualne.

■	 BRAK PRZESTOJÓW 

Zdalne aktualizacje oznaczają brak wizyt w warsztacie 

i brak przerw w codziennej działalności, co zwiększa 

dyspozycyjność floty.

■	 OPTYMALNE OSIĄGI 

Twoje pojazdy korzystają z najnowszego 

oprogramowania i stale otrzymują ulepszenia produktu. 

Pomaga to optymalizować zużycie paliwa i osiągi bez 

przestojów.

■	 SZYBSZY SERWIS 

Gdy dealer dokładnie wie z wyprzedzeniem, jakie prace 

są potrzebne, wizyta w warsztacie trwa krócej.

■	 PRZEWIDYWALNOŚĆ 

Dzięki dokładnej diagnostyce przeprowadzonej z 

wyprzedzeniem można lepiej przewidzieć czas trwania 

wizyty w warsztacie, co usprawnia planowanie transportu.

■	 CZĘŚCI GOTOWE I DOSTĘPNE 

Dzięki diagnostyce wstępnej dealer może wcześniej 

przygotować potrzebne części i personel. Skraca to 

czas oczekiwania i zapewnia szybszy oraz bardziej 

efektywny proces naprawy.

■	 „JEDNA PLANOWANA WIZYTA W 

WARSZTACIE” 

Dzięki proaktywnej, kompleksowej diagnostyce 

wykonywanej prawidłowo za pierwszym razem 

naszym ostatecznym celem jest połączenie czynności 

serwisowych w jedną planowaną wizytę w warsztacie 

rocznie, aby Twoje pojazdy mogły pozostawać na 

drodze jeszcze dłużej.

■	 ZAPOBIEGAJ NIEPLANOWANYM PRZESTOJOM 

Wczesne oznaki nietypowego wzorca danych pomagają 

zapobiegać potencjalnym awariom, umożliwiając 

podjęcie działań w odpowiednim czasie. Obsługę 

serwisową można wtedy szybko zaplanować jeszcze 

przed potencjalną awarią, zapobiegając kosztownym 

przestojom.

■	 JASNE WSKAZÓWKI I SPOKÓJ 

Inteligentne alerty serwisowe jasno wskazują, jak 

poważny jest problem. Czy pojazd może bezpiecznie 

kontynuować jazdę po aktualnej trasie i jak szybko 

wymagany jest serwis? A może problem wymaga 

natychmiastowej interwencji, co oznacza, że pojazd 

powinien od razu się zatrzymać?

■	 NAPRAWY WYKONANE PRAWIDŁOWO ZA 

PIERWSZYM RAZEM 

` Gdy problem jest już dokładnie zlokalizowany, a 

potrzebne części są dostępne, nasi technicy warsztatowi 

mogą wykonać pracę sprawnie i profesjonalnie. Pomaga 

to osiągnąć jeszcze większą dyspozycyjność.

DAF TruckIQ


